UNIVERSIDADE DE BRASILIA
CENTRO DE ESTUDOS AVANCADOS MULTIDISCIPLINARES
NUCLEO DE ESTUDOS DE SAUDE PUBLICA
PROJETO DE ESTUDOS COMPARADOS

ROTEIRO — CAPITAIS BRASILEIRAS

DATA DA VISITA:

MUNICIPIO VISITADO:

PESQUISADORES:

ENTREVISTADOS E RESPECTIVAS INSTITUICOES VISITADAS:
CONTEXTO GERAL DO MUNICIPIO:

Porte populacional (geral, urbana e rural):

IDH:

CONTEXTO DO SETOR SAUDE:

Gestdo: Localizacdo da APS/PS/COMSAUDE na estrutura organizacional
Cobertura ESF (Site MS - Sala de Situacdo em Saude):

N° ESF (Site MS - Sala de Situacdo em Salde):

DIRETRIZ DA COLETA: pode-se mencionar a categoria e subcategoria ao identificar que o entrevistado
tem necessidade de saber qual é o foco dos blocos das perguntas.

Categoria - subcategoria
POLITICA — UNIVERSALIDADE
1. Gostariamos de saber como a politica nacional de AB (PNAB) se operacionaliza dentro da

secretaria municipal de satde/unidade de satde?

2. De que forma a politica nacional de promocao da saude é inserida nas préaticas do cuidado nas
equipes da ESF?

3. De que forma as a¢cdes em comunicacdo em saude se inserem nas praticas do cuidado das Equipes
da ESF?

4. Existem leis, portarias ou outros instrumentos normativos que formalizam as agdes:

a. de AB?

b. de PS?



C. Comunicacdo em salde

5. Ha& um grupo técnico, equipes de trabalho para qualificar e/ou ampliar a AB no cotidiano das
praticas das Equipes da ESF? (grupo de apoio)

6. Ha& no orcamento recursos destinados aos financiamento da AB, PS e comunicagdo em salde no
plano municipal de satde (Geral; Rubrica especifica; percentual)?

7. Qual o papel da PS e da comunicagdo em saude nas praticas das Equipes da ESF?

POLITICA — EQUIDADE

8. Existem Grupos de Trabalho/Comissdes para “minorias” e/ou populagdes vulnerdveis (género,
tradicional, etnia/raga/cor/populagéo em situacgdo de rua)?

9. GESTOR - Quiais foram os critérios de implantacdo das unidades de satde? (equidade)
POLITICA — INTERSETORIALIDADE

10. Quais sdo os setores envolvidos na formulacéo e implementacéo das acdes de AB? (atencdo: setores

seguem integrados desde a formulacdo até a implementacéo)

11. Que fatores das relacGes intergovernamentais interferem na conducéo das acoes:

a. da AB?
b. de PS?
C. de comunicacdo em saude?

12. Quais as estratégias adotadas pela AB para articular e integrar agendas de intervencdo para
modificar os determinantes de salde e equidade? (planejamento segundo ciclo de vida, comissdes
intersetoriais, matriciamento, entre outros)

a. Qual a origem desta agenda (setor satde ou outro)?

b. E como esta agenda se articula com outros setores governamentais?

POLITICA — Participac&o social

13. Quais sdo os atores (governamentais e ndo governamentais) envolvidos na formulacdo e
implementacdo dos programas estratégicos:

a. da AB?
b. da PS?
C. em comunicagdo em saude?



14, Intra-Governamental: Quais as instancias de pactuagédo para a tomada de deciséo das acGes da AB
dentro do setor salde, considerando os diferentes niveis administrativos da gestdo municipal ? (colegiado
de gestdo — regides e distritos)

15. Intra-Governamental: Quais as instancias e formas de pactuacdo do sistema entre 0s entes
federados?

16. Estado - Sociedade: Como se estabelece a articulacao entre as diferentes esferas da gestéo e outros
atores sociais para a formulacéo e implementacdo nas acdes de AB?

17. Ha representacdo dos usuarios no processo/instancias de tomada de decisdo nas acdes de AB do
municipio e das equipes de satde da familia? (Conselhos, audiéncias/Conferéncias)

18. Como os individuos, familias e as comunidades sdo mobilizadas para participarem dos processos
de planejamento e a¢do nos servigos da AB/PS? (oficinas, ouvidorias, pesquisa de satisfagdo do usuério)

ORGANIZACAO - Acesso (Territorio, Utilizagao e Relaces)
19. Quais sdo as acOes adotadas para assegurar 0 acesso aos servicos da AB e dos demais pontos do
sistema? (conceito de acesso na resolutividade e nas relagdes)

20. Héa adscricdo de populacdo sob responsabilidade das equipes?

21. Os servicos da AB estdo dirigidos a promocao da equidade? (zona rural, periferia, critérios para as
primeiras equipes, etc.)

22, Qual a composicéo da equipe da ESF?

23.  Aatencdo a saude é médico-centrada ou clinica ampliada?

24, Na definicdo das acdes de AB, a estratégia da promocéo da saude é priorizada?
ORGANIZACAO - Gestdo do Processo de Trabalho

25. Como ¢ a configuracdo da unidade de saude? (se ha outros equipamentos dentro das unidades, ex.
CAPS, unidade mista)

26. Como as equipes da ESF sdo coordenadas? (geréncia especifica, rodizio entre 0s membros e
colegiada)



27, Como € a defini¢do da agenda das equipes?

ORGANIZACAO - Integralidade
28. Quais as estratégias adotadas pelo sistema de saude para garantir que a AB coordene e articule

acOes governamentais para garantir o acesso aos servigos de promogéo e prevengéo?

29. Quais as estratégias utilizadas para a integracdo dos niveis da atengdo e garantia da continuidade
do cuidado? (rede de atencdo a sadde/linhas de cuidado/referéncia contra-referéncia)

30. Como a equipe de saude da familia garante a referéncia e contra-referéncia? (existem protocolos
ou fluxos de referéncia e contra-referéncia)

31. Quais as estratégias utilizadas para a integracdo entre os niveis administrativos (central,
distrital/regional e local) para o desenvolvimento:

a. da AB?

b. da PS?

C. da comunicacdo em saude?

32. Quais sdo as potencialidades relacionados a integracdo entre AB, PS e comunicagdo em saude?
a. E os principais problemas?

33. Como se da o processo de integragdo:

a. entre os membros das equipes nas unidades de AB?
b. entre as diferentes equipes das unidades de AB?
C. das equipes com os equipamentos sociais? (CAPS, pdlos da SESAI, etc.)

34, Como se da o processo de integracdo com outros setores no territério da unidade de saude? (PSE,
CRAS, ONG, radios comunitarias, pastorais, etc.)

35. As tecnologias de comunicagdo em saude (TICS) sdo utilizadas com que finalidade? (uso
terapéuticos/cuidado, promocdo da salde, comunicacdo interprofissional e de gestdo, formagéo
profissional — Telessatde, CVSP/OPAS)

SINAIS DE REALIDADE

36. Vocé poderia descrever/relatar algum(ns) resultados/efeitos na realidade da populacdo (qualidade
de vida/satde) que pode/m ser atribuido/s as acdes de promocdo da saude das equipes ESF?

37. H& uma comunicacéo previa das acoes e servicos que serdo realizados?



38. Os efeitos/resultados das acoes e servicos de saude estdo registrados? (banners, posters, sistemas
de informacéo; monitoramento ou avaliacdo realizada; Estudo/Pesquisa realizados)



